KNIHOVNI RAD

Meéstské knihovny v Novém Mésté nad Metuji
Komenského ul. 30
Nové Mésto nad Metuji

CLL
Z.akladni ustanoveni

Pravni zakotveni

.V souladu ¢lanku II Ztizovaci listiny Méstské knihovny v Novém Mésté nad Metuji
schvalené usnesenim méstskeho zastupitelstva €. j. I/5 a podle § 4, odst. 6 zakona
¢. 257/2001 Sb (dale jen KZ) vydavam tento Knihovni fad (dale KR)

. Podle § 4, odst. 5 KZ knihovna realizuje pravo obcana na svobodny a rovny piistup k
informacim a tim napliiuje ¢l. 17 odst. 4 Listiny zdkladnich prév a svobod. Princip rovného
pristupu k informacim je posilen skutec¢nosti, Ze vybrané vetejné knihovnické a informacni
sluzby jsou poskytovany zdarma, aby bylo vylou€eno limitovéni jejich dostupnosti.

Rovny pristup soucasné nevylucuje preference urcitych skupin uzivateli v knihovné

(napr. preference studentii a ucitelii ve vysokoSkolské knihovné).

Cinnost knihovny dale navazuje na &l. 17 odst. 5 Listiny zakladnich prav a svobod a
na zakon ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim.

Cinnosti knihovny se dale dotykaji tyto pravni predpisy:

a) vyhlaska Ministerstva kultury ¢. 88/2002 Sb., k provedeni zakona ¢. 257/2001 Sb.,
0 knihovnach a podminkach provozovani vefejnych knihovnickych a informaénich
sluzeb (knihovni zdkon),

b) Zakon CNR &. 20/1987 Sb., o statni pamatkové pééi, ve znéni pozdgjsich predpist,

€) Zakon ¢. 122/2000 Sb., o ochrang sbirek muzejni povahy a o zméné nékterych
dalsich zakonu,

d) Zakon ¢. 71/1994 Sb., o prodeji a vyvozu predmét kulturni hodnoty, ve znéni
zakona ¢. 122/2000 Sb., ktery k vyvozu predméti kulturni hodnoty vyzaduje
vydani osvédcenti, Ze tyto predméty nejsou zapsanou kulturni paméatkou podle
zakona ¢. 20/1987 Sb. ,

e) Zakon ¢. 46/2000 Sb., o pravech a povinnostech piti vydavani periodického
tisku a 0 zméné nékterych zakoni (tiskovy zakon),

f) vyhlaska Ministerstva kultury ¢. 52/2000 Sb., kterou se uréuje regionalni
ptislusnost pfijemct regionalniho povinného vytisku periodického tisku,

g) Zakon ¢. 37/1995 Sb., o neperiodickych publikacich,

h) vyhlaska ¢. 252/1995 Sb., kterou se provadi néktera ustanoveni zakona ¢. 37/1995 Sb.,
o neperiodickych publikacich,

i) Zakon ¢. 89/1995 Sb., o statni statistické sluzbé, ve znéni zakona ¢. 356/1999 Sb.,

J) Zékon ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zakonu (autorsky zakon),

k) Zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udajti a 0 zméné nekterych zakont,

1) natizeni Evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679, o ochran¢ osobnich udaja,

m) Zakon ¢. 89/2012 Sb. Obc¢ansky zékonik.



CLII

Méstska knihovna v Novém Mésté nad Metuji (dile jen knihovna) je vefejnou univerzalni
knihovnou. Jejim zrizovatelem je Méstsky tirad v Novém Mésté nad Metuji. Knihovna pracuje
systémem ustiedni knihovny a pobocek ve Spech a Vrchovinach. Zaroven piisobi jako stiediskova
knihovna pro obecni knihovny (déle jen MLK) v Bohuslavicich nad Metuji, Cern¢icich, Dolsku,
Jestiebi, Mezilesi, Nahoranech nad Metuji, Provodové, Pribyslavi, Slavétiné, Slavornové, Sonové
u N. Mésta n. M. a VrSovce.

Méstska knihovna slouzi kulturnim, informac¢nim a vzdélavacim potiebam, a to predevSim
ob¢anii a instituci Nového Mésta nad Metuji. ShromaZd’uje a pijcuje knihy, ¢asopisy, noviny,
mapy, zvukové materialy a elektronické dokumenty. Zpracovava, uchovava a poskytuje
informace a zajiSt’uje pristup k dalSim informaénim systémim.

Knihovna ma tato oddéleni: oddéleni pro dospélé ctenare a oddéleni pro déti a mladez
do 15 let.
Sluzby jsou poskytovany za roc¢ni ¢lensky poplatek.

CL 11

Verejne knihovnicke a informacni sluzby

1 Knihovna poskytuje uzivatelim vefejné knihovnické a informacéni sluzby (déle jen sluzby)
tak, jak jsou vymezeny v piislusnych ustanovenich KZ, zejména podle § 4 a § 14. Jsou to
zejména:

a) vypujéni sluzby:
aa) pujcovani v budoveé knihovny ( ve studovné a ¢itarné) — prezenéni ptjéovani,
ab) puj¢ovani mimo budovu knihovny — absen¢ni pujcovani,
b) meziknihovni sluzby:
ba) meziknihovni vypijéni a reprografické sluzby v ramci CR,
bb) mezinarodni meziknihovni sluzby,
c) cirkulaéni a currentové sluzby,
d) reprografické a jiné kopirovaci sluzby:
da) z, fotografické reprodukce, xerokopie a jiné druhy kopii,
e) informacni sluzby:
ea) poradenska sluzba-informace o katalozich, bazich, fondech a vyuzivani knihovny,
eb) bibliograficko-informacni sluzba-informace bibliografického a faktografického
charakteru a sestavovani resSersi,
ec) lokaéné-informac¢ni sluzba-zjistovani a informace o dostupnosti fondd,
ed) piistup do bazi dat lokalnich i na siti,
ee) pristup na internet,
ef) konzultacni sluzba,
f) elektronické sluzby,
g) propagacni sluzby:
ga) novinkova sluzba a vydavani seznami novych ptirastki knihovniho fondu,
gb) vydavani seznamu vétsich celk knihovniho fondu,
gc) poradani vystav a spoluucast na vystavach jinych instituci,
gd) potadani instruktazi o knihovné a jejim pouzivani,
ge) vydavani letakt a privodct s informacemi o knihovné, o katalozich, o knihovnim
fondu apod.,
gf) WWW stranky knihovny,
gg) potadani prednasek, besed a podobnych akci pro uzivatele,



gh) audiovizualni programy,
h) specialni sluzby:
ha) vefejny Internet se statistickym vykazovanim

2 Zakladni sluzby a Internet poskytuje podle § 4, odst. 2 KZ knihovna bezplatné.

3 Knihovna uctuje poplatky (uhradu skute¢né vynaloZenych nakladd, napi.poStovného) za
registraci uzivatel, za reprografické a jiné kopirovaci sluzby a sank¢éni poplatky, tj. za
upominky a ptipadné poskozeni nebo ztraty ptijceného dokumentu.

4 Veskeré¢ financni ¢astky (manipulacni poplatky, poplatky za sluzby, sankéni
poplatky apod.) jsou knihovnou uctovany podle zasad KR a ve vysi stanovené
cenikem, ktery je ptilohou KR.

Uzivatelé a ¢tenari knihovny

Uzivatelem knihovny se stava fyzicka €i pravnickd osoba vydanim prikazu uZivatele knihovny
ovétené knihovnikem podle osobnich dokladi. Piihlaskou se zavazuje, Ze piistupuje na podminky, za
kterych jsou sluzby, uvedené v knihovnim fadu, poskytovany, a ze odpovidé za ztratu nebo poskozeni
knihovnich materiali podle pfislusSnych pravnich predpisi. Ma pravo vyzadat si od pracovniki
knihovny Knihovni fad, informace o vypujénim systému, knihovnim fondu, systému katalogd,
kartoték apod.

Ve smyslu zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich tdaji, ve znéni pozd¢jSich predpist je
knihovna spravcem osobnich udajli. Osobnim udajem je podle § 4 zédkona ¢. 101/2000 Sb. jakykoliv
udaj, ktery se tyka konkrétni osoby, jejiz identitu lze z osobnich udaji pfimo ¢i nepiimo zjistit.
V podminkéach knihovny to jsou zejména adresni a identifikani udaje uzivatelii nebo udaje o jejich
vypujckach ¢1 jinych transakcich.

Knihovna postupuje pii zpracovani osobnich widaji podle zikona, tohoto KR a dalsich obecné
zavaznych pravnich predpisti. Osobni udaje jsou zpracovavany vlastnimi zaméstnanci knihovny
manudlnim a automatizovanym zptisobem. Knihovna zpracovava pouze pravdivé a presné osobni
udaje, které za timto Ucelem ovéfuje. Knihovna zpracovava osobni daje svych uZivatell pouze
po dobu nezbytné nutnou, dokud nepomine ucel, za kterym jsou osobni udaje zpracovavany.

Ugelem, pro ktery knihovna sbird a zpracovava osobni udaje, jsou ochrana majetku, knihovnich
fondli, kvalita poskytovanych sluzeb, pifip. naplnéni povinnosti ulozenych knihovné obecné
zavaznymi pravnimi predpisy, zejména zakony:
a) ¢. 257/2001 Sb., o knihovnach a podminkach provozovani vetejnych knihovnickych a
informacnich sluzeb - knihovni zdkon, ve znéni pozdéjSich predpisii
b) ¢.563/1991 Sb., o Gcetnictvi, ve znéni pozd¢&jsich predpist,
c) ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o
zméné nékterych zakonl — autorsky zakon, ve znéni pozdéjsich piedpist
d) natizeni Evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679, o ochrané osobnich udaju,
e) Zakon ¢. 89/2012 Sb. Obc¢ansky zakonik

Knihovna k registraci vyzaduje nasledujici udaje:
Obecné ustanoveni
a) zakladni identifika¢ni udaje uzivatele:
i



aa) pfijmeni, jméno, trvalé bydlist¢, datum narozeni, ptipadné statni piislusnost

U zahrani¢nich uzivatelii. Knihovna se pfi registraci uzivatel fidi zdkonem ¢. 101/2000
Sb. o ochrané osobnich udaju .

ab) uzivatel je povinen tyto udaje uvést a povolit jejich zpracovani knihovnou, pokud chce

b)

c)

vyuzivat sluzeb knihovny v plném rozsahu. Uzivatel, ktery nedé souhlas se zpracovanim

zékladnich identifikacnich udaji, mize uzivat pouze téch sluzeb knihovny, které jsou

poskytovany anonymné€, napi.. citarna knihovny —prezencni piijcovani casopisi,

reprografické sluzby, Internet

ac) sluzby, k jejichz provedeni vyzaduje knihovna ze strany uzivatele platny prikaz
uzivatele knihovny, lze poskytnout pouze wuzivatelim, ktefi souhlasi se
zpracovanim svych osobnich Gdaji v rozsahu stanoveném KR. Zakladni
identifika¢ni tdaje ovétuje knihovna podle osobniho dokladu ufedné vydaného k
prokazani totoznosti, zpravidla podle ob¢anského prikazu ob¢ana CR. Druh
dokladi a zptsob, jakym uZivatel prokazuje svoji totoZnost, stanovi KR.
ad)  knihovna dba z divodu ochrany svych prav a povinnosti na to, aby nedoslo
k n€kolikanasobnému zapisu jednoho uzivatele v databazi knihovny, proto pred
vlastnim zdpisem provede pftislusny pracovnik podle dostupnych osobnich udajt
nahleddni v databazi, aby tomuto zabrénil. Zakladnim tdajem, kterym knihovna
identifikuje své uzivatele, je datum narozeni.

ad) subjekt udaji ma pravo ziskat od spravce potvrzeni, zda osobni udaje, které se ho
tykaji, jsou €i nejsou zpracovavany, a pokud je tomu tak, ma pravo ziskat pfistup k
témto osobnim udajim a k informacim tykajicim se zptisobu zpracovani.

ae) subjekt udaji ma pravo na to, aby spravce bez zbyteéného odkladu opravil nepiesné
osobni udaje, které se ho tykaji.

af) subjekt Gidaji ma pravo na to, aby spravce bez zbyte¢ného odkladu vymazal osobni
udaje, které se daného subjektu tykaji.

ag) subjekt ma pravo na to, aby spravce omezil zpracovani osobni udaje, které se daného
subjektu tykaji.

dalsi kontaktni udaje uzivatele (pokud je uzivatel uvede):

ba) akademické tituly, kontaktni adresa uzivatele, pracovisté/Skola, dal$i mozna
spojeni na uzivatele, kterd uvedl (telefon, fax, e-mail a obdobn¢),

zakladni identifika¢ni udaje zdkonného zastupce, pokud uZivatelem je osoba nezletild v

obdobném rozsahu a strukture, jako zékladni identifika¢ni tidaje uzivatele,

d) zakladni identifikace Skoly jako garanta za nezletilého uzivatele.

Ctenafem knihovny v Novém Mésté nad Metuji se miiZe stat:

a)

b)
c)

kaZdy ob&an Ceské republiky starsi 15 let, déti se mohou stat &tenafi jen se souhlasem a za
pritomnosti svych rodic¢i nebo jejich zakonnych zastupci, cizi statni prislu$nik pak po
piedloZeni povoleni pobytu v Ceské republice a cestovniho pasu

organy statni spravy

ustavy, Skoly, instituce (nadace) a spolecenské organizace

Pii registraci nového ¢tenafe je povinen predlozit:

a)
b)

c)
d)

obc¢ansky priikaz,

déti do 15 let véetné budou do knihovny zaregistrovany pouze za pritomnosti rodica
nebo jejich zakonnych zastupcii,

cizi statni prislusnik cestovni pas a povoleni k pobytu,

zastupce statniho organu, organizace nebo instituce prihlaSku potvrzenou odpovédnym
pracovnikem a opatienou razitkem organizace.

v



Ctenarsky priikaz je nepienosny, za jeho zneuZziti odpovida ¢tenai sam.

Ctenar je povinen ohlasit knihovné :
a) zménu jména, bydlisté, ukonceni studia
b) ztratu nebo zniceni ¢tenarského prikazu

Ctenafem knihovny piestava byt a ¢tenaisky priikaz je povinen vratit:

a) kdo se odhlasi z Fad ¢tenar,

b) kdo umysIné nebo z nedbalosti zavini poskozeni materiala vypijcenych z fondi knihovny
nebo zpusobi knihovné jinou Skodu a odmita poskytnout piredepsanou nahradu, kdo je
vedenim knihovny z Fad ¢tenari vyloucen pro porusSovani knihovniho Fadu, predpisi
platnych pro knihovny a pokyni pracovniki knihovny, eventuelné z hygienickych duvodii.

Knihovna déle o uzivateli vede:

a) udaje vyuzivané pro statistické Gcely a ucelny rozvoj knihovnich fondd (pokud je
uzivatel uvede) — napf. nejvyssi dosazeny stupenn vzdélani uzivatele, obor profese, resp.
studia, priority z4jmli podle oborti apod., udaje o vypujckdch kazdého uzivatele
tzv. historie vypujcek

b) udaje sluzebni:
ba) udaje o vydanych a zrusenych priikazech uzivatele,
bb) udaje o tzv. transakcich — uskuteénéni objednavky (MVS), registrace vypujcky, jeji

prolongace, odeslané¢ upominky, resp. poznadmky vztahujici se k poruseni
ustanoveni KR,

C) tudaje ucetni:
ca) udaje o provedenych finan¢nich transakcich mezi uzivatelem a knihovnou, zejména

o jejich ucelu, misté, Case a dalSich nalezitostech dle § 11 odst. 1 zdkona ¢..
563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdé&jSich predpisi.

Knihovna s osobnimi udaji uzivateli naklada podle pravidel — viz vnitini piedpis Méstské
knihovny ¢ 16 Smérnice pro ochranu osobnich tudaji.

CLIV

Pijcovani literatury a dalSich knihovnich materiali mimo knihovnu

Obecna ustanoveni o pujcovani

Pii ptijcovani knihovniho fondu plati ustanoveni ob¢anského zakoniku o pijcovani véci (§ 421,
§ 659-662)
O zapiijéeni knihy (a dalSich knihovnich a informacnich materiali) rozhoduje knihovna. Knihy
a ostatni materialy z fondu knihovny, uréené k piijéovani mimo knihovnu, si mohou pijcovat
jen evidovani &tenaki. Ctenafi miize byt pijéeno souéasné nejvyse 20 svazki knih a 20 titult
casopist. V odiivodnénych pripadech muZe mit ¢tenaf paijceno i vice svazki. O vyjimkach
rozhoduje feditelka knihovny nebo jeji zastupce.
Mimo prostor knihovny se zasadné nepijcuji dila:
a) je-li nebezpeci nenahraditelné ztraty nebo poskozeni dila,
b) jestliZze dilo musi byt k dispozici pro denni provoz knihovny a prezen¢ni studium ¢tenaia a
uzivatelu,
c) jestlize bylo dilo vypiijéeno z jiné knihovny a ta stanovila jako podminku prezen¢ni piijceni
ve studovné.
VvV



JestliZe dilo, které ¢tenar potiebuje, je plij¢eno, miZe si jej zamluvit. Jakmile je dilo vraceno,
oznami to knihovna ¢tenafi pisemné nebo telefonicky a po dobu sedmi dni mu dilo rezervuje.
Dilo zamluvené nékolika ¢tenari se pijcuje podle ¢asového poradi zaznami a podle zasad
diferencovanych sluzeb ¢tenaiam.

Knihovna pijcuje CD s mluvenym slovem.

Mimo knihovnu se piijéuji starsi ¢isla novin a ¢asopisi.

Pi'ed prevzetim vypijcky si ma ¢tenar dilo prohlédnout a ihned ohlasit v§echny zavady

Ctenal rudi za vypijéené dilo do té doby, dokud knihovna eviduje vypijéku ve vypiijénim
protokolu pocitace nebo na knizZnim listku uloZeném ve vypijénim sacku ¢tenare.

Knihovna zasadné nesdé€luje adresy dosavadniho drzitele Zadaného dila.

Vipijéni hity

Vypijéni lhiita pro pijc¢ovani mimo knihovnu ¢ini 6 tydni.

Knihovna je opravnéna bez udani diuvodi stanovit kratsi vypujéni lhitu pro jednotlivé
vypujcky, pripadné Zadat bezodkladné vraceni dila pied uplynutim vypijéni lhiity. Tyto
pripady se posuzuji individualné.

Prodlouzeni vypujcni lhity

Ctenaf ma pravo pozadat o prodlouZeni vypiijéni lhiity, nejpozdéji viak do posledniho dne
zakladni (ptvodni) vypijéni lhiity. Knihovna ¢tenari vyhovi, nezada-li ptjcéené knihy dalsi
¢tenar. Doba, o kterou se vypuijéni doba prodluZuje, se urcuje individualné podle druhu
knihovniho materialu.

Vraceni vypuijceného dila

Ctenaf je povinen vratit vypiijéené materialy véas a v takovém stavu, v jakém je pievzal.
Piipadné poSkozeni, které knihovna zjisti pfi vraceni, jde na vrub ¢tenare, pokud toto
poskozeni nebylo zjiSténo na zakladé upozornéni ¢tenare jiz pri prevzeti materialu. Postup
knihovny v pripadé poskozeni nebo ztraty je dan ¢lankem IV tohoto Fadu.

Ctenaf nesmi do pitjéeného dila vpisovat poznamky ani textové dopliiky, nesmi podtrhavat
V textu a nesmi poSkozovat (imysIné) vazby knih, vyFezavat z publikaci ¢asti nebo stranky,
obrazové prilohy nebo jiné obrazy, nesmi z publikace odstranit volné prilohy (mapy, pliny
apod.), nesmi publikace uspinit. Zjisti-li knihovna pri vraceni jakoukoliv z téchto Skod, je
étenar, ktery dilo vraci, povinen uhradit knihovné niklady na opravu nebo uhradit dilo jako pri
ztraté. Ctenaf nesmi jemu pijéené dilo piijéovat daliim osobam.

Vraci-li ¢tenar pujcené materialy vyjimecné poStou, je povinen je Fadné zabalit a poslat
doporucené nebo zasilku pojistit. Za zasilku ru¢i az do okamziku, kdy ji knihovna
prevezme a nezjisti zaivady. Knihovna posle ¢tenari potvrzeni o prevzeti zasilky.

Clenské poplatky, poplatky za nedodrieni vypijéni lhiity, poplatky za sluzby
Veskeré poplatky se Fidi platnym cenikem Méstské knihovny

W

CLV

Ztraty a nahrady

Ctenar je povinen bezodkladné uvédomit knihovnu o poskozeni, ztraté nebo znic¢eni
vypujc¢eného materialu a ve lhité stanovené knihovnou nahradit Skodu podle ustanoveni
ob¢anského zakoniku o zpiisobu nahrady $kody za nevracené nebo poskozené dilo.

Vi



e O zpisobu nahrady rozhoduje knihovna. Pii poskozeni, zni¢eni nebo ztraté se pozaduji tyto
formy nahrady:

a) Uvedeni do piivodniho stavu dodanim neporuseného vytisku téhoz dila ve stejném
vydani a ve vazbé primérené kvality. U CD pozZaduje knihovna originalni nahravku
stejného vydani a kvality.

b) Nelze-li splnit bod a), poZaduje knihovna uvedeni do pivodniho stavu dodanim kopie
odpovidajiciho formatu (pripadné zaplacenim ceny kopie a vazby). PFi mensim poSkozeni se
pozZaduje cena kopie poskozené nebo znicené ¢asti dila, cena prevazby
apod. U audiokazet plati bod a).

c) JestliZe nahrada podle bodu a) a b) neni moZna nebo uc¢elna, mizZe knihovna dohodnout
se ¢tenafem nahradu formou dodani jiného dila.
d) Finan¢ni nahrada, ktera se sklada z téchto poloZek - cena dila a cena vazby
(pokud neni zahrnuta v cené dila).
e Pii postupu podle bodu c), d) je knihovna opravnéna Zadat nahradu v hodnoté celého dila, i
kdyzZ se zpiisobena §koda tykala jen jeho ¢asti (napf. ztrata jednoho svazku
z vicesvazkového dila).
e Pri nahradach podle bodu a) — d) se dale vybira ahrada znehodnoceného knihovnického
zpracovani nebo znehodnoceného dila. Tato ¢astka ¢ini 50% z ceny dila.
e V piipadg, Ze étenaf nenahradi knihovné §kodu podle CL. IV ve lhiité uréené knihovnou
dobrovolné, vymaha knihovna tuto nahradu soudni cestou.
e Za Skody zpiisobené na ostatnim majetku knihovny odpovida ¢tenar podle v§eobecné platnych
predpisii.

Piipominky, podnéty a navrhy k praci knihovny je moZné podavat pisemné nebo ustné reditelce
knihovny

CL VI
1. Meziknihovni vypiijcni sluzba

e Literatura ke studijnim uceliim, kterou knihovna nema ve svych vlastnich fondech, miiZe byt
zajiSténa prostirednictvim meziknihovni vypujéni sluzby (dale jen MVS).

o Ctenaf je pii objednavce povinen udat pi‘esné a spravné idaje o Zadaném dile (autor, nazev,
misto, nakladatel a rok vydani) a vyplnit ¢itelné v§echny ¢asti tiskopisu.

e Pii vypijcce prostiednictvim MVS je ¢tenaf povinen bezpodminecné dodrZet termin vraceni,
stanoveny prisluSnou knihovnou. V pripadé dodrZeni vSech piredepsanych pravidel miize
knihovna zprostiedkovat prodlouZeni vypujcky.

e V nékterych pripadech je Zadané dilo zapiij¢eno pouze za té podminky, Ze jej ¢tenar prostuduje
piimo v knihovné (prezen¢né).

e MYVS patri mezi placené sluzby a poplatek se Fidi platnym cenikem Mé&stské knihovny.

2. Dalsi sluzby a prezencni vypiijcky

e Prezencni vypiijcky v jednotlivych oddélenich knihovny se tykaji poslednich ¢isel novin a
casopist, regionalni literatury a publikaci pFiru¢nich knihoven.VySe zminéné materialy neni
moZzno vynaset mimo prostory knihovny.

e Piijceni a vraceni publikaci a dalSich informaénich materiali z prezen¢niho a ostatniho fondu
zaznamenava sluzbu konajici knihovnik.

e Pred odchodem z jednotlivych oddéleni knihovny je navstévnik povinen vratit prezencné
vypujcené materialy v neporuseném stavu sluzbu konajicimu knihovnikovi.

Vil
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Bibliograficko informacni sluzby

Knihovna poskytuje v§em uZivatelim informace o literature a dalsi informace, potiebné ke
studiu, k vykonu povolani, k zajmové ¢innosti. Dotazy uZivateli zodpovida knihovna ustné
nebo pisemné na zikladé pramenii ze svych fondii. Nevypracovava za uZivatele nebo pro né
odpovédi v plné SiFi, napr. k otazkam ze soutézi nebo k tikoliim jinak zadanym (ve Skole
apod.). Poskytuje vSak pi‘ehled o potiebné literatuie a informace o ni. P¥i sloZitéjSim dotazu

si knihovna mizZe stanovit odpovidajici termin vyfizeni.

Reprografickeé sluzby

Reprografické sluzby poskytuje knihovna ¢tenaitim za ihradu na kopirovacim pristroji. Kopie
se porizuji z materiali knihovny i z materiali donesenych.

Sluzbu konajici knihovnik si v pFipadé rozsahlejsiho poZadavku na okopirovani materiali miZe
stanovit lhiitu na zhotoveni kopie.

Ceny za reprografické sluzby se ridi platnym cenikem Méstské knihovny.

Knihovna umozZiiuje ¢tenaiim pristup na Internet. Jeho provoz se Fidi samostatnym

provoznim radem .
Cl. vll

Poradkova opatieni

Ctenaf a uZivatel je povinen zachovavat ustanoveni knihovniho ¥adu, Fidit se predpisy a
smérnicemi pro ¢innost knihoven a pokyny pracovnikii knihovny, chranit zarizeni knihovny a
jeji fondy.

P¥i vstupu do knihovny jsou navStévnici povinni odloZit zavazadla na uréené misto.

Ctena¥ ma pristup do vech ¢tenaiskych prostor knihovny. Do dalSich prostor knihovny je
pristup pouze v doprovodu zodpovédného pracovnika knihovny. Do knihovnich skladu uZivatel
zasadné pristup nema.

Navs$tévnik ma pravo pouZzivat jen jedno pracovni misto.

O pijceni materialu z fondi knihovny rozhoduje pracovnik jednotlivych oddéleni.

O piijéeni materiala z regionalniho fondu knihovny rozhoduje reditelka.

Neni dovoleno prinaset a konzumovat napoje a potraviny.

Do prostor knihovny je zakazano vodit psy a jina zvirata.

CL VIII
Zavérecna ustanoveni

Ctenafi a uZivatelé knihovny mohou podavat stiZznosti a pFipominky k ¢innosti knihovny
pisemné i ustné Feditelce knihovny, jejimu zastupci nebo nad¥rizenému organu.

Ustanoveni prisluSnych zakonnych norem o vyrizovani stiZnosti, oznameni a podnétii plati i
v provozu knihovny.

Vyjimky z ustanoveni tohoto knihovniho Fadu miiZe v zavaZznych pripadech povolit
feditelka knihovny.

Tento knihovni Fad nabyva ucinnosti 25. 5. 2018

Bc. Lada Vsetickova, DiS.
reditelka knihovny
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